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Qwiksmart plus Nutzungsbedingungen

Die STR Elektronik Josef Schlechtinger GmbH (im Folgenden: Anbieter) stellt Nutzern des Gerates GW333 oder GW333T (im
Folgenden ,IP-Gateway”) die Qwiksmart plus App (im Folgenden ,App"“) zur Nutzung in Zusammenhang mit einer Qwikbus
Sprechanlage des Anbieters zu den nachfolgenden Nutzungsbedingungen zur Verfiigung:

1. Leistungen

a. Der Anbieter stellt dem Nutzer die App als Zusatzleistung fir die Nutzung der Qwikbus Sprechanlage mit dem IP-Gateway zur Verfiigung.
Die App funktioniert ausschlieBlich im Zusammenhang mit einer funktionsfahigen Qwikbus Sprechanlage und installiertem IP-Gateway.

b.  Der Nutzer ist fir die Qualitat des IT-Netzwerkes und die Erfilllung der unter 4. genannten Funktionsbedingungen selbst verantwortlich
und sorgt bei Betrieb der App fiir eine ausreichende Verbindungsqualitdt zwischen App und IP-Gateway. Der Anbieter ist nicht fur
Verbindungsprobleme aufgrund von Netzwerkfehlern oder Abdeckungsliicken im WLAN bzw. Mobilfunknetz verantwortlich.

c.  Der Nutzer hat keinen Anspruch auf die Nutzung der App, insbesondere nicht auf eine dauerhafte und ununterbrochene Verfligbarkeit
der App.

d. Der Anbieter ist jederzeit berechtigt, die App, insbesondere die zur Verfligung gestellten Funktionen, in einer fur den Nutzer zumutbaren
Weise zu andern, einzuschrdnken und weiter zu entwickeln, insbesondere ist er berechtigt, sie technischen Entwicklungen und
Sicherheitsanforderungen anzupassen, auch wenn damit Einschrankungen verbunden sind.

e. Der Anbieter behélt sich vor, die App samt der damit verbundenen Leistungen und Funktionen ohne Angaben von Griinden
voriibergehend oder endgiiltig einzustellen. Der Anbieter wird die Nutzer in diesen Fallen rechtzeitig durch eine Mitteilung im Rahmen
der App informieren. Zudem wird ein entsprechender Hinweis fiir die Dauer von drei Monaten auf der Seite http://www.str-elektronik.de/
erfolgen. Eine individuelle Benachrichtigung der Nutzer erfolgt nicht.

f.  Der Anbieter stellt fiir den Globalen Betrieb im Internet einen Verbindungsserver, welcher fir den Globalen Betrieb der App benétigt wird,
zur Verfiigung. Dieser Service kann je nach abgeschlossenen Vertrag Kosten verursachen. Der Service kann vom Anbieter ohne Angaben
von Grinden voriibergehend oder endgliltig eingestellt werden. Der Anbieter wird die Nutzer in diesen Féllen rechtzeitig durch eine
Mitteilung im Rahmen der App informieren. Daneben kann der Nutzer wahlen, einen Lokalen Betrieb mit dem Gateway zu nutzen.

g. Etwaige Anspriiche des Nutzers im Zusammenhang mit einem von ihm geschlossenen Vertrag Uber die Nutzung der Sprechanlage
bleiben unberthrt.

2. Urheberrecht

a. Die App und die durch den Anbieter erstellten App-Inhalte sind urheberrechtlich geschiitzt. Der Anbieter raumt dem Nutzer ein nicht
ausschlieBliches Recht zur Nutzung der App, einschlieBlich aller Inhalte ein. Das Nutzungsrecht ist nicht Gbertragbar.

b.  Das Nutzungsrecht erlaubt ausschlieBlich etwaige Vervielfaltigungshandlungen, die bei einer bestimmungsgemaBen Verwendung der App
zwingend erforderlich sind. Jede sonstige Vervielfaltigung sowie jegliche Bearbeitung, Verbreitung, 6ffentliche Zuganglichmachung und
jede sonstige Nutzung bedarf der schriftlichen Zustimmung des Plattformbetreibers. Der Nutzer ist nicht berechtigt, die der App
zugrundeliegende Software zu dekompilieren und/oder zu andern.

3. Pflichten des Nutzers

a. Der Nutzer darf die App nur fir seine eigene Sprechanlage oder mit Zustimmung des zur Nutzung der Sprechanlage Berechtigten
verwenden.

b. Der Anbieter weist darauf hin, dass je nach Tiirmodell nicht nur eine Entriegelung der Tiir, sondern auch eine automatische Offnung der
Tur erfolgen kann und diese durch die Sprechanlage/App nicht wieder geschlossen werden kann. Der Nutzer sollte Tiren und Fenster
daher nur dann Uber die App 6ffnen, wenn er sich physisch am Ort der Sprechanlage aufhalt und dadurch sicherstellt, dass er Tiren
und/oder Fenster ohne groBen zeitlichen Aufwand manuell schlieBen kann.

c.  Fur die Nutzung der App muss der Nutzer einen Account im IP-Gateway einrichten und erhalt hierzu einen Zugangscode sowie einen QR-
Code. Diese Daten dienen zum Koppeln der App mit dem entsprechenden Account und der Nutzer sollte diese vertraulich behandeln und
insbesondere Dritten nicht mitteilen. Erhalt der Nutzer Kenntnis vom Verlust seiner Zugangsdaten sollte er in der
Konfigurationsoberflache des IP-Gateways einen neuen Zugangscode fiir diesen Account generieren.

d. Wahrend der Anmeldung einer App am IP-Gateway wird der Nutzer dazu aufgefordert, eine SicherheitsPIN festzulegen. Diese
SicherheitsPIN schiitzt die App vor versehentlichen auslosen des Turoffners, sowie vor ungewollter Weitergabe des Zugangscodes an
Dritte. Dem Nutzer wird geraten eine SicherheitsPIN festzulegen, diese vertraulich zu behandeln und insbesondere Dritten nicht
mittzuteilen.

e. Der Nutzer hat dafur zu sorgen, dass durch die Nutzung der App Rechte Dritter nicht verletzt werden. Der Nutzer verpflichtet sich
insbesondere durch die konkrete Nutzung der App nicht gegen strafrechtliche Vorschriften sowie Vorschriften des Datenschutzes zu
verstoB3en.

f.  Verletzt der Nutzer seine Pflichten aus diesen Nutzungsbedingungen, oder verstoBt er in diesem Zusammenhang gegen gesetzliche
Pflichten, kann der Anbieter die eigenen Leistungen einstellen, soweit zumutbar und méglich allerdings erst nach einer Aufforderung mit
Fristsetzung an den Nutzer, die Verletzung abzustellen. Sollte der Anbieter wegen eines VerstoBes des Nutzers gegen die Bestimmungen
dieser Nutzungsbedingungen von Dritten in Anspruch genommen werden, stellt der Nutzer den Anbieter von den Anspriichen der Dritten
frei und erstattet dem Anbieter die Kosten einer angemessenen Rechtsverteidigung. Dies gilt nicht, wenn der Nutzer die Verletzung nicht
zu vertreten hat.

STR Elektronik Josef Schlechtinger GmbH Tel.: 02762 / 9316-0 www.str-elektronik.de
Auf dem Ohl 9, 57482 Wenden Fax: 02762 / 9316-18 E-Mail: info@str-elektronik.de



Version 1, 11/2018, Seite 2/2

5

LEKTRONIK

4. Funktionsbedingungen
Um die fehlerfreie Funktion der App mit der Sprechanlage sicherzustellen, muss Folgendes vom Nutzer gewahrleistet sein:

Fur jeden aktiven Ruf bzw. jede Liveview sollte mindestens eine Bandbreite von 4Mbps zwischen App und entsprechendem IP-Gateway
verfligbar sein.

Es liegt in der Verantwortung des Nutzers, eine ausreichende Bandbreite im Netzwerk zur Verfigung zu stellen. Des Weiterhin sollte die
verfligbare Kanalkapazitdt insgesamt nur zu einem kleinen Teil ausgeschopft werden.

Die Verkabelung zwischen IP-Gateway und Router des Nutzers muss gemaB der Norm EN50173 erfolgen.

Alle aktiven Ethernet Komponenten missen dem Standard IEEE 802.3 entsprechen.

Wenn der Kommunikationsweg WLAN umfasst, missen die Gerate den Standards der IEEE 802.11 entsprechen und untereinander
kompatible sein. Es kann zu unerwarteten Verlust der Konnektivitat durch Stérungen, begrenzter Reichweite oder Sicherheitsproblemen
der WLAN Verbindung kommen. Die Nutzung der App kann hierdurch eingeschrankt werden. Der Anbieter rat daher vom Einsatz von
WLAN fir kritische Anwendungen ab.

Wenn die Kommunikation tber mobile Datenverbindung erfolgt, gelten die gleichen Einschrankungen wie fiir die Verwendung der
Kommunikation mit WLAN. Zusatzlich kann es zu groBen raumliche und zeitlichen Schwankungen in der Verflgbarkeit der Bandbreite
kommen. AuBerdem konnen Datenverbindungen Uber Mobilfunknetze zusatzliche Kosten verursachen. Dafiir ist der Anbieter nicht
verantwortlich.

Im IP-Netzwerk muss eine bidirektionale Kommunikation zwischen dem IP-Gateway und der App mdglich sein. Sofern eine Firewall
verwendet wird, hat der Nutzer dafirr zu sorgen, dass diese die Kommunikation nicht beeintrachtigt. Das IP-Gateway benétigt zum Betrieb
mit dem Globalen Server eine Internetverbindung. Eine Liste der benutzen Ports finden Sie unter den FAQ sowie auf der Homepage
https://www.str-elektronik.de/produkte/qwiksmartplus/fag/

StandardmaBig arbeitet die App im Globalen Betrieb mittels eines vom Anbieter bereitgestellten Servers. In diesem Betrieb wird die App
aktiv vom Server Uber eingehende Rufe Informiert. Fiir diesen Service missen flr das IP-Gateway sowie fiir die App ein Internetanschluss
verfligbar sein, welche zuséatzlichen Kosten verursachen kdnnen. Der Anbieter ist nicht fiir diese Kosten verantwortlich.

Wird die App flr einen Account in den Lokalen Betrieb versetzt, so nutzt die App nicht mehr den Globalen Server des Anbieters, sondern
baut eine direkte Verbindung zum IP-Gateway auf. IP-Gateway und App mussen sich hierflr im selben lokalen Netzwerk befinden. Der
Anbieter weist darauf hin, dass die App in diesem Betrieb auch im Standby einen hoheren Stromverbrauch hat. Der Anbieter ist nicht fir
eine verkirzte Akkulaufzeit des Endgerates verantwortlich und rat zur Nutzung des Globalen Betriebs, um die Akkulaufzeit zu verlangern.
Der Anbieter Gbernimmt keine Haftung fiir sicherheitsrelevante Netzwerkprobleme die durch boswilliges Eindringen Dritter verursacht
wurden, es sei denn, er hat dieses Eindringen zu vertreten.

Audio und Video Codes der Endgerdte mussen kompatible sein. Der Nutzer ist dafiir verantwortlich, die Produktspezifikationen
entsprechend zu Gberprifen.

Die App wurde kompatibel zu géngigen Endgeraten entwickelt. Die Kompatibilitat kann jedoch nicht fur alle auf dem Markt verfiigbaren
Gerate garantiert werden.

5. Haftung

a.
b.

Die Haftung des Anbieters ist ausgeschlossen.

Der Haftungsausschluss nach lit. a) gilt nicht fir Schaden, die durch schuldhafte Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht in einer das
Erreichen des Vertragszwecks gefdhrdenden Weise verursacht wurden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche Pflichten, deren Erfiillung
die ordnungsgemaBe Durchfihrung des Vertrags tberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig
vertraut und vertrauen darf. Die Haftung ist dabei jedoch auf den vertragstypischen Schaden begrenzt, mit dessen Entstehen jede
Vertragspartei aufgrund der ihr zu diesem Zeitpunkt bekannten Umstande rechnen musste.

Der Haftungsausschluss nach lit. a) gilt ferner nicht fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf
einer fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters oder seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen.

Der Haftungsausschluss nach lit. a) gilt nicht fir Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des
Anbieters oder seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen.

Der Haftungsausschluss nach lit. a) gilt nicht gegentiber Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz.

Soweit die Haftung des Anbieters ausgeschlossen oder beschrénkt ist, gilt dies auch fur die Haftung von dessen gesetzlichen Vertretern,
Mitarbeitern und Erfullungsgehilfen.

6. Datenschutz

Fur den Betrieb der App ist es notwendig, diverse personenbezogene Daten auf dem IP-Gateway, dem Endgerat sowie dem Globalen Server zu
speichern. Die Einzelheiten zur Verarbeitung der Daten findet der Nutzer in der Datenschutzrichtlinie.

7. Schlussbestimmungen

Fur die vom Anbieter auf der Grundlage dieser Nutzungsbedingungen abgeschlossenen Vertrdge und fur aus ihnen folgende Anspriiche
gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Verbraucher mit gewdhnlichem
Aufenthalt im Ausland kénnen sich unabhédngig von der konkreten Rechtswahl stets auch auf zwingende Bestimmungen des Rechts des
Staates berufen, in dem sie ihren Wohnsitz haben.

Ist der Nutzer Unternehmer, ist Erflllungsort fir alle aus dem Vertrag sich ergebenden Pflichten Siegen.

AusschlieBlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesen Nutzungsbedingungen unterliegenden Vertrdgen ist Siegen, sofern der
Nutzer Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs, eine juristische Person des offentlichen Rechts oder ein offentlich-rechtliches
Sondervermogen ist. In allen anderen Fallen, insbesondere wenn der Nutzer Verbraucher ist, kann der Anbieter oder der Nutzer Klage vor
jedem aufgrund gesetzlicher Vorschriften zustandigen Gericht erheben.
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